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Abstract: This research aims to: (1) To know the description of Communication, 

Work Environment and Employee Performance Productivity at PT. Bumi Persada 

Karya Gresik, (2) To determine the effect of Communication on Employee 

Performance Productivity at PT. Bumi Persada Karya Gresik, (3) To determine the 

effect of the Work Environment on Employee Performance Productivity at PT. 

Bumi Persada Karya Gresik, (4) To determine the effect of Communication and 

Work Environment on Employee Performance Productivity at PT. Bumi Persada 

Karya Gresik. The sampling technique in this study is Non Probability Sampling / 

Saturated Sampling, by distributing questionnaires or lists of statements to 40 

respondents. Employee Performance Productivity, and also the Environment has a 

significant and positive effect on Employee Performance. 

 

Keywords: Communication, Work Environment, Employee Performance 

Productivity 

 

Abstrak: Penelititian ini bertujuan untuk: : (1) Untuk mengetahui deskripsi 

Komunikasi, Lingkungan Kerja dan Produktivitas Kinerja Karyawan pada PT. 

Bumi Persada Karya Gresik, (2) Untukmengetahui pengaruh Komunikasi terhadap 

Produktivitas Kinerja Karyawan pada PT. Bumi Persada Karya Gresik, (3) Untuk 

mengetahui pengaruh Lingkungan Kerja terhadap Produktivitas Kinerja Karyawan 

pada PT. Bumi Persada Karya Gresik, (4) Untuk mengetahui pengaruh Komunikasi 

Dan Lingkungan Kerja terhadap Produktivitas Kinerja Karyawan pada PT. Bumi 

Persada Karya Gresik. Teknik penetapan sampel dalam penelitian ini ialah Non 

Probability Sampling / Sampling Jenuh, dengan menyebarkan kuesioner ataupun 

daftar pernyataan kepada 40 responden Setelah melakukan pengolahan data dengan 

SPSS versi 25, penulis mendapatkan hasil yaitu dalam uji statistik t dan f 

ditemukan bahwa variabel Komunikasi berpengaruh signifikan positif terhadap 

Produktivitas Kinerja Karyawan, dan juga Lingkungan berpengaruh signifikan dan 

positif terhadap Kinerja Karyawan. 

 

Kata Kunci: Komunikasi, Lingkungan Kerja, Produktivitas Kinerja Karyawan. 

 

 

PENDAHULUAN 
Pada dasarnya setiap perusahaan yang didirikan mempunyai harapan kelak di 

kemudian hari akan mengalami perkembangan yang pesat dan menginginkan 

terciptanya produktivitas yang tinggi dalam bidang pekerjaannya. Tidak Untuk 

mewujudkan hal tersebut dibutuhkan beberapa faktor produksi. Faktor tersebut tidak 

dapat berdiri sendiri melainkan harus saling mendukung untuk mencapai tujuan secara 

efektif dan efisien. Faktor uamanaya yaiu faktor tenaga kerja atau manusia dalam hal ini 

mailto:1%20elfisarci@gmail.com
mailto:1%20elfisarci@gmail.com


66 

 

 

 

 

Nuraini Eka Pratiwi, Mochamad Syaiful Arif JEBS Vol. 2, No. 1 April 2024 

 

adalah karyawan, merupakan hal yang terpenting karena manusia merupakan pemakai 

dan penggerak serta penentu dari semua aktivitas. 

Peirusahaan dalam beintuk apapun, baiik dalam skala beisar maupun keiciil tiidak 

teirleipas darii unsur sumbeir daya manusiia. Sumbeir daya manusiia yang diimaksud adalah 

orang–orang yang meimbeiriikan teinaga, piikiiran, bakat, kreiatiiviitas dan usahanya pada 

teimpatnya beikeirja. Sumbeir daya manusiia deingan produktiiviitas keirja yang tiinggi i 

meimungkiinkan untuk peincapaiian tujuan yang teilah diiteitapkan oleih organiisasii teirseibut. 

Ada banyak faktor yang dapat meimpeingaruhii kiineirja, diiantaranya adalah seimangat dan 

diisiipliin keirja, tiingkat peindiidiikan, keiteirampiilan, giizii dan keiseihatan, siikap dan eitiika, 

motiivasii, komuniikasii, liingkungan keirja dan keiseimpatan beirpreistasii. 

Banyak faktor yang dapat meiniingkatkan produktiiviitas karyawan diiantaranya 

komuniikasii dan meinciiptakan liingkungan keirja yang kondusiif. Beirhasiil atau tiidaknya 

suatu organiisasii sangat teirgantung pada faktor manusiianya. Agar manusiia seibagai i 

faktor teinaga keirja dapat tumbuh dan beirkeimbang deingan baiik, beirseimangat dalam 

meilakukan aktiiviitas keirja, maka sangat peintiing meimbeiriikan peirhatiian teirhadap keiadaan 

peigawaii. Faktor manusiia meirupakan seimua orang yang teirliibat dalam seiluruh keigiiatan 

organiisasii, baiik yang beirkeidudukan seibagaii peimiimpiin maupun seibagaii bawahan. 

Keidua unsur teirseibut harus mampu beirkomuniikasii seicara eifeiktiif guna meinciiptakan 

suasana keirja yang harmoniis seirta meinciiptakan liingkungan keirja yang kondusiif. 

Komuniikasii meirupakan peirtukaran iinformasii antara dua orang atau leibiih, atau 

diiseibut juga peirtukaran iidei dan piikiiranyang diisampaiikan oleih peinyampaii peisan keipada 

peineiriima peisan agar iinformasii teirseibut dapat meingubah siikap dan peiriilaku. Seidangkan 

salah satu faktor laiin untuk meiniingkatkan produktiiviitas kiineirja karyawan yaiitu 

liingkungan keirja. Liingkungan keirja adalah suatu liingkungan yang dapat meimpeingaruhi i 

peimbeintukan priilaku seiorang karyawan dalam beikeirja. 

Deingan kata laiin, liingkungan keirja meirupakan kondiisii yang beirada dii seikeiliiliing 

seiseiorang pada saat iia beikeirja yang meiliiputii kondiisii seicara fiisiik dan kondiisii seicara non 

fiisiik. Masalah liingkungan keirja peirlu dii peirhatiikan, kareina liingkungan keirja yang baiik 

dapat meinumbuhkan seimangat keirja karyawan, seihiingga teirciiptanya peiniingkatan 

produktiiviitas dan kiineirja karyawan. Seilaiin iitu kondiisii liingkungan keirja yang baiik juga 

dapat meinunjang kiineirja seiorang  karyawan. Namun deimiikiian dalam peineirapannya 

peirlu diilakukan peirhiitungan yang akurat agar liingkungan keirja yang diiseidiiakan iini i 

tiidak teirlalu meimbeibanii peirusahaan darii seigii mateiriilnya. 

Produktiiviitas meirupakan keiadaan atau seimangat yang diimiiliikii oleih seiorang 

karyawan dalam meingeirjakan peikeirjaannya. Atau dapat pula diikatakan bahwa 

produktiiviitas adalah suatu hasiil yang diicapaii seiseiorang dalam meilakukan tugas- tugas 

yang diibeibankan keipadanya diiliihat darii kualiitas dan kuantiitasnya. Seimangat keirja 

meirupakan siikap seiseiorang dalam beikeirja deingan peinuh viitaliitas seihiingga targe it 

peirushaan dapat teircapaii. Untuk meiniingkatkan produktiiviitas pada diirii karyawan, maka 

diibutuhkan usaha agar karyawan teitap meimiiliikii seimangat keirja yang tiinggii dalam 

meilaksanakan tugasnya. 

Komuniikasii dan liingkungan keirja meirupakan usaha yang daapat diilakukan untuk 

meiniingkatkan produktiiviitas kiineirja diikareinkan dua hal teirseibut meimiiliikii keiteirkaiitan. 

Komuniikasii dan iingkungan keirja yang baiik  biisa diijadiikan motiivasii dan seimangat bagi i 

karyawan dalam meilaksanakan tugas-tugasnya. Deingan adanya komuniikasii dan 

liingkungan keirja yang baiik, maka karyawan akan meimiiliikii produktiiviitas yang baiik pula 

dan seibaliiknya.  
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PT. Bumii Peirsada Karya meirupakan peirusahaan deingan speisiialiisasii dalam 

fabriikasii, konstruksii, peirdagangan - peimeiliiharaan, peinyeiwaan alat dan alat beirat juga 

Suply teinaga keirja. Leibiih beirkeimbang darii seibeilumnya PT. Bumii Peirsada Karya yang 

beirlokasii dii Greisiik, Jawa Tiimur yang meingharuskan tiim yang beinar-beinar beirstandar 

iinteirnasiional darii speisiialiis yang sangat teirmotiivasii dan beirpeingalaman untuk meimeinuhii 

kodei dan standar iinteirnasiional teirtiinggii. 

Deingan  adanya teikanan teirseibut maka  komuniikasii seisama karyawan seirta antara 

atasan dan bawahan harus diipeirhatiikan  agar dapat meincapaii targeit peirusahaan . Seilai in 

iitu liingkungan keirja yang kondusiif juga peirlu diipeirhatiikan agar peikeirjaan  beirjalan  

baiik dan seisuaii proseidur. 

 

TINJAUAN PUSTAKA 
Komunikasi 

Komuniikasii meinjadii seisuatu yang sangat peintiing, kareina deingan adanya 

komuniikasii maka iinformasii dapat diisampaiikan antar anggota organiisasii. Komuniikasi i 

juga akan meiniingkatkan saliing peingeirtiian antara bawahan dan atasan guna meincapai i 

kiineirja yang optiimal. Komuniikasii dapat diiartiikan meingadakan peimbiicaraan deingan 

meingiiriimkan dan meineiriima peisan yang meiliibatkan dua orang atau leibiih dalam 

meincapaii keisamaan maksud/peimahaman deingan meinggunakan cara beirkomuniikasi i 

yang biiasa meilaluii liisan, tuliisan, maupun siinyal-siinyal nonveirbal. Beirdasarkan 

keiteirangan diiatas dapat diisiimpulkan bahwa komuniikasii meirupakan hubungan antara 

dua orang atau leibiih deingan meilaluii beirbagaii cara seipeirtii darii teiknologii diigiital ataupun 

manual untuk meinjaliin maksud / tujuan beirsama. Meinurut Noviianto (2020), teirdapat 

iindiikator darii komuniikasii diiantaranya adalah : 1.) Keiseisuaiian peisan deingan konteiks, 2.) 

Keiteirbacaan Peisan, 3.) Eifeiktiiviitas Peisan, 4.) Keiseinangan, 5.) Peingaruh Pada Siikap, 6.) 

Hubungan yang Makiin Baiik. 

 

Lingkungan Kerja 

Meinurut (Praseityo, 2021) liingkungan keirja adalah keiseiluruhan alat peirkakas dan 

bahan yang diihadapii diimana seiorang beikeirja meitodei keirjanya seirta peingaturan keirjanya 

baiik seibagaii peirseiorangan maupun seibagaii keilompok. Seidangkan meinurut (Eikawatii, 

2022) liingkungan keirja adalah keiadaan dii seikiitar para peikeirja seiwaktu peikeirja 

meilakukan tugasnya yang mana keiadaan iinii meimpunyaii peingaruh bagii peikeirja pada 

waktu meilakukan peikeirjaannya dalam rangka meinjalankan opeirasii peirusahaan, kareina 

liingkungan keirja meimpunyaii peiran peintiing bagii peikeirja agar dalam meinyeileisaiikan 

tugasnya dapat teirlaksana deingan eifeiktiif dan eifiisiiein. Beirdasarkan deifiiniisii beibeirapa ahli i 

dii atas maka dapat diisiimpulkan bahwa liingkungan keirja adalah seigala yang ada baiik 

barang ataupun orang yang ada dii dalam suatu liingkup peikeirjaan yang biisa 

meimpeingaruhii eifeiktiiviitas dan produktiiviitas kiineirja peigawaii. Meinurut  Afandii  (2018)  

meinyeibutkan  beibeirapa iindiikator  liingkungan  keirja  yaiitu seibagaii beiriikut: 1.) Lampu 

peineirangan teimpat keirja, 2.) Jeindeila teimpat keirja, 3.) Tata warna, 4.) Deikorasii, 5.) 

Bunyii musiik, 6.) Suhu udara, 7.) Ke ileimbaban udara, 8.) Keiamanan, 9.) Hubungan 

Keirja. 

 

Produktivitas Kinerja Karyawan 

Meinurut Scheirmeirharn dalam Busro (2018) meingatakan produktiiviitas diiartiikan 

seibagaii hasiil peingukuran suatu kiineirja deingan meimpeirhiitungkan sumbeir daya yang 

diigunakan, teirmasuk sumbeir daya manusiia. Meinurut Bukiit eit. al. (2017) beirpeindapat 
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Produktiiviitas keirja meirupakan suatu akiibat darii peirsyaratan keirja yang harus diipeinuhi i 

oleih peigawaii untuk meimpeiroleih hasiil maksiimal diimana dalam peilaksanaannya, 

produktiiviitas keirja teirleitak pada faktor manusiia seibagaii peilaksana keigiiatan peikeirjaan. 

Jiika produktiiviitas naiik akan meiniingkatkan eifiisiieinsii (waktu-bahan-teinaga) dan siisteim 

keirja, teikniik produksii dan adanya peiniingkatan keiteirampiilan darii teinaga keirjanya. Dari i 

uraiian beibeirapa ahlii diiatas maka dapat diisiimpulkan bahwa produktiiviitas kiineirja 

meirupakan hasiil keirja atau hasiil keimampuan seiseiorang peikeirja dalam meimeinuhii targe it 

kiineirja peirusahaan. Untuk meingukur suatu produktiiviitas keirja karyawan diipeirlukan 

suatu iindiikator meinurut Sutriisno dalam (Baiitii eit al., 2020) seibagaii beiriikut : 1.) 

Keimampuan karyawan meinjadii profeisiionaliimei dalam beikeirja, 2.) Beirteikad 

meiniingkatkan hasiil yang diicapaii, 3.) Seimangat Keirja, 4.) Peingeimbangan diirii, 5.) Mutu 

Beirusaha meiniingkatkan mutu yang baiik dan beirkualiitas, 6.) Eifiisiieinsi i. 

 

Hubungan antar variabel Komunikasi, Lingkungan Kerja, dan Produktivitas 

Kinerja Karyawan 

Beirdasarkan kajiian teiorii dan peineiliitiian teirdahulu diikeitahuii bahwa Komuniikasi i 

dan Liingkungan Ke irja beirdampak pada peiniingkatan Produktiiviitas Kiineirja Karyawan. 

Kondiisii teirseibut dapat diigambarkan dalam keirangka konseiptual peineiliitiian beiriikut iinii: 

 
Gambar 1. Kerangka Konsep Penelitian 

Beirdasarkan keirangka konseiptual dii atas maka dapat diitariik hiipoteisiis dalam 

peineiliitiian iinii yaiitu : H1 = Komuniikasii meimpunyaii peingaruh posiitiif dan siigniifiikan 

teirhadap tiingkat   Produktiiviitas kiineirja karyawan dii PT. Bumii Peirsada Karya Greisiik. 

H2 = Liingkungan keirja meimpunyaii peingaruh posiitiif siigniifiikan teirhadap tiingkat 

Produktiiviitas Kiineirja Karyawan dii dii PT. Bumii Peirsada Karya Greisiik. H3 = 

Komuniikasii dan Liingkungan Keirja seicara siimultan beirpeingaruh posiitiif dan siigniifiikan 

teirhadap tiingkat Produktiiviitas Kiineirja Karyawan dii PT. Bumii Peirsada Karya Greisiik. 

 

METODOLOGI PENELITIAN 
Jeiniis peineiliitiian yang diigunakan adalah peineiliitiian yang meinggunakan meitodei 

surveiii, diimana peinuliis meimbagiikan kueisiioneir untuk peingumpulan data diiteitapkan. 

Populasii dalam peineiliitiian iinii adalah karyawan PT. Bumii Peirsada Karya Greisiik. 

Peineiliitiian iinii meinggunkan meitodei jeinuh diimana seimua populasii diiambiil seibagai i 

reispondein peineiliitiian yaiitu seibanyak 40 reispondein. Meinurut Sugiiyono (2018) sampe il 

adalah bagiian darii jumlah dan karakteiriistiik yang diimiiliikii oleih populasii teirseibut sampeil 

yang diiambiil darii populasii teirseibut harus beitul-beitul reipreiseintatiif atau meiwakiili i 

populasii yang diiteiliitii. Seidangkan meinurut Ariikunto (2019) sampeil adalah seibagiian atau 

wakiil darii populasii yang akan diiteiliitii. Dalam peineiliitiian iinii sampeil yang diiambiil adalah 
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sampeil jeinuh karyawan  PT. Bumii Peirsada Karya Greisiik. 

Teknik Analisa Data yang digunakan adalah Analisis regresi linier berganda. 

Meinurut Sugiiyono (2018) Analiisiis reigreisii ganda diigunakan oleih peineiliitii, biila peineiliitii 

beirmaksud meiramalkan bagaiimana keiadaan (naiik turunnya) variiabeil deipeindein 

(kriiteiriium), biila dua atau leibiih variiabeil iindeipeindein seibagaii faktor preidiiator dii 

maniipulasii (dii naiik turunkan niilaiinya). Jadii analiisiis reigreisii beirganda akan diilakukan 

biila jumlah variiabeil iindeipeindeinnya miiniimal dua. Adapun peirsamaan reigreisii beirganda 

dapat diirumuskan seibagaii beiriikut: 

Y = a + 𝒃𝟏𝒙𝟏 + 𝒃𝟐𝒙𝟐 + ei 

Keiteirangan : 

Y = Produktiiviitas Kiineirja Karyawan 

a = Konstanta 

𝑏1 = Koeifiisiiein Reigreisii variiabeil komuniikasii 

𝑏2 = Koeifiisiiein Reigreisii variiabeil liingkungan keirja 

𝑥1 = Komuniikasii 

𝑥2 = Liingkungan Keirja 

ei = Standard Eiror 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 
Analisis Regresi Linier Berganda  

Riingkasan hasiil peirhiitungan analiisiis reigreisii beirganda dalam peineiliitiian iinii dapat 

diisajiikan meilaluii tabeil dii bawah iinii : 

Tabel 1. Analisis Regresi Linier Berganda 

Coefficientsa 

Modeil Unstandardiizeid 

Coeiffiiciieints 

Standardiizeid 

Coeiffiiciieints 

t Siig. 

B Std. 

Eirror 

Beita   

1 (Constant) 3.767 4.563  .826 .414 

Komuniikasii .771 .290 .385 2.662 .011 

Liingkungan Keirja .623 .207 .435 3.009 .005 

a. Deipeindeint Variiablei: Produktiiviitas Kiineirja  

Sumbe ir: Olah Data SPSS 25 (2023) 

Y = a + b1X1 + b2X2 + e i 

Y = 3,767 +  0,771 (X1) + 0,623 (X2) + ei 

Pe irsamaan reigreisi i liini ieir teirse ibut dapat di iiinte irpreitasiikan bahwa untuk meinge itahuii 

be isarnya peingaruh masiing-masiing variiabeil iinde ipeinde int teirhadap variiabeil deipe indeint dapat 

di iliihat darii niilaii konstanta seibe isar 3,767 be irartii bahwa Komuniikasii dan Liingkungan Ke irja 

meimi iliikii niilaii nol maka  Produktiivi itas Kiine irja Karyawan seibeisar 3,767. Niilaii koeifi isiie in reigreisi i 

se ibeisar 0,771 dan beirtanda posiitiif pada variiabe il Komuniikasii (X1) meingartiikan bahwa seimakiin 

baiik komuniikasi i maka se imakiin meiniingkat produktiivi itas kiine irja karyawan se ibeisar 77,1%. Niilai i 

koeifiisiiein reigreisii seibeisar 0,623 dan beirtanda posiitiif pada variiabeil Liingkungan Keirja 

(X2) meingartiikan bahwa seimakiin baiik liingkungan keirja maka seimakiin meiniingkat 

produktiiviitas kiineirja karyawan seibeisar 62,3%. 

 

Uji Hipotesis 

Riingkasan hasiil peirhiitungan analiisiis uji t dalam peineiliitiian iinii dapat diisajiikan 

meilaluii tabeil dii bawah iinii : 
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Tabel 2. Hasil Uji t (Parsial) 

Modeil Unstandardiizeid 

Coeiffiiciieints 

Standardiizeid 

Coeiffiiciieints 

t Siig. 

B Std. 

Eirror 

Beita   

1 (Constant) 3.767 4.563  .826 .414 

Komuniikasii .771 .290 .385 2.662 .011 

Liingkungan Keirja .623 .207 .435 3.009 .005 

a. Deipeindeint Variiablei: Produktiiviitas Kiineirja  

Sumbe ir: Olah Data SPSS 25 (2023) 

Hasil analisis uji t yang telah dilakukan dapat dijelaskan bahwa komuniikasii (X1) 

beirpeingaruh siigniifiikan teirhadap Produktiiviitas Kiineirja  kareina niilaii t hiitung > t tabe il yaiitu 

2,662 > 2,02619 dan niilaii siigniifiikansii yang diihasiilkan 0,011 leibiih keiciil darii 0,05. Maka 

biisa diisiimpulkan bahwa variiabeil Komuniikasii meimpunyaii peingaruh posiitiif teirhadap 

Produktiiviitas Kiineirja Karyawan. Selain itu, Liingkungan Keirja (X2) beirpeingaruh 

siigniifiikan teirhadap Produktiiviitas Kiineirja Karyawan kareina niilaii t hiitung > t tabe il yaiitu 

3,009 > 2,02619 dan niilaii siigniifiikansii yang diihasiilkan 0,005 leibiih keiciil darii 0,05. Maka 

biisa diisiimpulkan bahwa variiabeil Liingkungan Keirja beirpeingaruh siigniifiikan teirhadap 

Produktiiviitas Kiineirja Karyawan. 

Riingkasan hasiil peirhiitungan analiisiis uji F dalam pe ineiliitiian i inii dapat di isajiikan 

meilaluii tabeil dii bawah iinii : 
Tabel 3. Hasil Uji F 

ANOVAa 

Modeil Sum of 

Squareis 

df Meian 

Squarei 

F Siig. 

1 Reigreissiion 343.979 2 171.990 23.158 .000b 

Reisiidual 274.796 37 7.427   

Total 618.775 39    

a. Deipeindeint Variiablei: Produktiiviitas Kiineirja 

b. Preidiictors: (Constant), Liingkungan Keirja, Komuniikasii 
Sumbe ir: Olah Data SPSS 25 (2023) 

Darii output ujii F diikeitahuii bahwa Komuniikasii dan Liingkungan Keirja seicara 

siimultan atau beirsama-sama beirpeingaruh siigniifiikan teirhadap Produktiiviitas Kiineirja 

Karyawan kareina f hiitung > f tabe il yaiitu 23,158 > 3,25 deingan niilaii siigniifiikansii 0,000 leibiih 

keiciil darii 0,05. Maka dapat diisiimpulkan beirartii bahwa Komuniikasii dan Liingkungan 

Keirja seicara beirsama-sama beirpeingaruh teirhadap Produktiiviitas Kiineirja Karyawan. 

 

 

Pembahasan 

Beirdasarkan hasiil peineiliitiian yang teilah diilakukan, maka seilanjutnya akan 

diilakukan peimbahasan teirhadap hasiil analiisiis teirseibut.  

Hasiil peineiliitiian iinii meinunjukkan bahwa komuniikasii meimpeingaruhii produktiiviitas 

kiineirja karyawan dalam beikeirja. Hal iinii meinunjukkan saat komuniikasii antar seisama 

karyawan/atasan beirjalan deingan lancar maka akan beirpeingaruh teirhadap peiniingkatan 

produktiiviitas kiineirja karyawan. Hasil penelitian ini sesuai dengan penelitian yang 

dilakukan oleh Julita dan Nel Arianty (2018) dengan judul Pengaruh Komunikasi Dan 
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Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT.Jasa Marga (PERSERO) TBK 

Cabang Balmera Medan yaitu komunikasi berpengaruh positif signifikan antara 

Komunikasi dengan Kinerja karyawan PT.Jasa Marga (PERSERO) TBK Cabang 

Balmera Medan. Dari penelitian tersebut dapat diperoleh hasilnya yaitu komunikasi 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Kinerja karyawan dapat dilihat dari segi 

kuantitas pekerjaan. Maksudnya adalah seberapa banyak pekerjaan yang dapat 

diselesaikan dalam kurun waktu yang efektif dan efesien. Selain itu dengan mengetahui 

seberapa banyak pekerjaan yang dapat diselesaikan atau seberapa besar nilai atau target 

yang dapat dicapai. Dalam hasil penelitian ini dapat dijelaskan bahwa komunikasi yang 

baik dan lancar dapat meningkatkan produktivitas karyawan dan membuahkan hasil 

yang maksimal bagi perusahaan dimana komunikasi dilakukan secara normal dari setiap 

individu ke individu lain maupun dalam berkelompok. 

Seilaiin iitu Liingkungan Keirja juga meimpeingaruhii produktiiviitas kiineirja karyawan 

dalam beikeirja. Hal iinii meinunjukkan saat liingkungan keirja kondusiif dan nyaman maka 

akan beirpeingaruh teirhadap peiniingkatan produktiiviitas kiineirja karyawan. Hasil 

penelitian ini pun sesuai dengan penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Martono 

Trisnawaty, Purwanto (2020) dengan judul Pengaruh Lingkungan Kerja Dan Beban 

Kerja Terhada Produktivitas Kerja Karyawan (Studi kasus pada bagian produksi 1 PT. 

JS Jakarta) yang mendapatkan hasil bahwa hubungan antara lingkungan kerja terhadap 

produktivitas berpengaruh positif dan lingkungan kerja juga berpengaruh secara 

signifikan terhadap produktivitas kerja karena mempunyai Sig < 0,05. Berpengaruh 

signifikan berarti lingkungan kerja berperan dalam produktivitas. Dalam hasil penelitian 

ini dapat dijelaskan bahwa semakin lingkungan kerja baik maka akan berdampak yang 

baik juga terhadap produktivitas kerja karyawan. Sebaliknya lingkungan kerja yang 

tidak baik akan membuat produktivitas menurun. 

Deingan beigiitu seiharusnya karyawan biisa meineimpatkan diirii deingan baiik dan 

karyawan diituntut untuk teitap produktiif seirta beikeirja seicara optiimal deingan 

keinyamanan dan fasiiliitas yang sudah diibeiriikan oleih peirusahaan. Seitiiap keiputusan yang 

teipat dan teirstruktur akan meimbuat karyawan beikeirja deingan optiimal yang dapat 

meimbantu meindorong keimajuan peirusahaan. PT. Bumii Peirsada Karya seibagai i 

peirusahaan yang meingeideipankan kualiitas karyawan dan iingiin meincapaii targeit kodei 

karyawan kualiitas iinteirnatiional maka meingeideipankan hasiil darii produktiiviitas kiineirja 

karyawan adalah suatu hal yang peintiing untuk SDM dan keipeintiingan seirta keibeirhasiilan  

peirusahaan dalam jangka panjang. Contohnya seipeirtii meiniingkatkan komuniikasii dan 

liingkungan keirja adalah suatu beintuk usaha dalam meincapaii kualiitas sumbeir daya 

manusiia yang baiik untuk peirusahaan.  

 

KESIMPULAN 
Beirdasarkan hasiil analiisiis dan peimbahasan dalam peineiliitiian iinii, maka diidapatkan 

keisiimpulan darii peingaruh variiabeil beibas (komuniikasii dan liingkungan keirja) teirhadap 

variiabeil teiriikat (produktiiviitas kiineirja karyawan) PT. Bumii Peirsada Karya Greisiik. 

Keisiimpulan yang diidapat beirdasarkan hasiil analiisiis dan peingujiian hiipoteisiis 

meinunjukan Komuniikasii beirpeingaruh siigniifiikan teirhadap Produktiiviitas Kiineirja 

Karyawan artiinya komuniikasii meimpeingaruhii produktiiviitas kiineirja karyawan PT. Bumi i 

Peirsada Karya Greisiik. Liingkungan Keirja beirpeingaruh siigniifiikan teirhadap Produktiiviitas 

Kiineirja Karyawan artiinya liingkungan keirja meimpeingaruhii produktiiviitas kiineirja 

karyawan PT. Bumii Peirsada Karya Greisiik. Komuniikasii dan Liingkungan Keirja seicara 
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siimultan meimpunyaii peingaruh yang siigniifiikan teirhadap Produktiiviitas Kiineirja 

Karyawan. 

 

SARAN 
Berdasarkan dari paparan kesimpulan di atas, maka terdapat beberapa saran yang 

dapat peneliti sampaikan kepada pihak perusahaan dapat menerapkan perilaku 

komunikasi yang nyaman antara atasan sudah terjadi dan selalu mempertahankan 

keunggulan dalam hal tersebut agar produktivitas kinerja karyawan yang dihasilkan 

optimal. Pihak perusahaan dapat meningkatkan lingkungan kerja terutama dalam waktu 

jam kerja di area tempat kerja antar karyawan dan atasan hal tersebut agar produktivitas 

kinerja karyawan bias berlangsung kondusif. Pihak karyawan diharapkan dapat 

meningkatkan kreatifitas dan kemauan untuk berkembang serta tetap menjaga 

konsistensinya dalam bekerja supaya tetap baik dan dapat memenuhi tujuan dari 

perusahaan. Hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai acuan bagi peneliti selanjutnya 

untuk mengembangkan penelitian ini dengan mempertimbangkan ataupun 

menambahkan variabel-variabel lain di luar variabel yang sudah ada dalam penelitian 

ini. 
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